REGULAMIN
Promocji 1000 punktéw powitalnych dla debetowych kart ptatniczych MasterCard PAYBACK

§1.

Organizator Promocji

Organizatorem Promocji jest Bank Zachodni WBK Spoétka Akcyjna z siedzibg we Wroctawiu, Rynek 9/11,
50-950 Wroctaw, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000008723, NIP 896005673, kapitat zaktadowy i wptacony 730 760 130
zt, zwang dalej ,Organizatorem”.

§ 2.

Definicje

1. Organizator - Bank Zachodni WBK S.A;;

2. Uczestnik Promocji / Uczestnik - osoba okreslona w § 3.;

3. Promocja — sprzedaz kart ptatniczych MasterCard PAYBACK z nagrodami okre$lonymi w ust. 7
niniejszego paragrafu;

4. Program PAYBACK - program lojalnosciowy, opierajacy sie na zasadach sprzedazy premiowej,
w ramach ktérego, w zwigzku z nabyciem okreslonych produktéw lub ustug partnerow Programu
PAYBACK zostajg przyznane punkty PAYBACK. Szczegotowe zasady funkcjonowania Programu
oraz warunki uczestnictwa w Programie, w tym zasady przyznawania punktow PAYBACK
sq okreslone w dokumencie ,Warunki uczestnictwa w Programie PAYBACK” umieszczonym
na stronie internetowej www.payback.pl;

5. Punkty PAYBACK - punkty przyznawane w zwiazku z nabywaniem produktéw lub ustug partnerow
Programu PAYBACK, w tym gromadzonych przy uzyciu kart ptatniczych MasterCard PAYBACK;

6. Karta ptatnicza MasterCard PAYBACK - debetowa, partnerska karta pfatnicza wydana przez
Organizatora w ramach Programu PAYBACK:

- karta MasterCard PAYBACK lub
- karta MasterCard PAYBACK Multi lub
- SuperKarta MasterCard PAYBACK;

7. Nagroda - 1000 powitalnych punktéw PAYBACK.

8. Transakcja bezgotowkowa - dokonanie za pomocg Karty bezgotowkowej ptatnosci za towary
lub ustugi w terminalu POS, w tym zasilenie konta telefonu pre-paid w bankomacie oraz transakcje
na odlegtos¢ niewymagajace fizycznego przedstawienia Karty, takie jak: telefoniczne, mailowe,
pocztowe i przez Internet (z wyjatkiem transakcji zwigzanych z hazardem - zakupy w kasynach
internetowych, czyli transakcje typu quasi-cash)oraz transakcje zblizeniowe i transakcje typu CAT;

9. Terminal POS - urzadzenie, ktérego integralng czes¢ moze stanowi¢ czytnik zblizeniowy, stuzace
do dokonywania w punktach akceptujgcych karty ptatnicze transakcji bezgotéwkowych i gotéwkowych
poprzez odczytanie danych karty z paska magnetycznego, mikroprocesora lub anteny zblizeniowej
wbudowanej w karte.

§3.

Uczestnicy

Uczestnikiem Promocji moze by¢é wylgcznie osoba fizyczna, ktéra ziozy wniosek w celu zawarcia
z Organizatorem umowy o Karte ptatnicza MasterCard PAYBACK do rachunku oszczednosciowo-
rozliczeniowego, zgodnie z ,Zasadami wydawania i uzywania kart ptatniczych BZ WBK dla ludnosci”
(,Uczestnik”).

§4.

Warunki Promocji

1. Promocja trwa od dnia 1 stycznia 2012r. do 31 marca 2012r.

2. Do otrzymania Nagrody uprawnieni sg Uczestnicy, ktdrzy spetnig tacznie nastepujace warunki:

a) w okresie trwania Promociji, okreslonym w ust. 1 powyzej, zlozg wniosek o Karte ptatniczg
MasterCard PAYBACK do rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego w dowolnej placowce
Organizatora, na stronie www.bzwbk.pl / www.payback.bzwbk.pl lub telefonicznie pod numerem
1 9999* oraz

b) w okresie trwania Promocji, okreslonym w ust. 1 powyzej, zawrg z Organizatorem umowe o Karte
ptatniczg MasterCard PAYBACK oraz

c) w okresie od dnia zawarcia umowy, o ktérej mowa w pkt b) do ostatniego dnia trzeciego miesigca
kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu, w ktérym zawarto te umowe, dokonajg co najmniej



6 transakcji bezgotéwkowych i zostang one rozliczone przez Organizatora w tym okresie
(przyktad: dla umowy zawartej 4 stycznia okres na dokonanie i rozliczenie transakcji przez
Organizatora to 4 stycznia — 30 czerwca)

3. Nagrody funduje Organizator.

4. Nagroda zostanie przyznana Uczestnikowi, ktéry spetnit warunki okreslone w ust. 2 niniejszego
paragrafu, poprzez zasilenie jego konta punktowego PAYBACK sumg 1000 punktéw PAYBACK
do 10 dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktérym Uczestnik spetnit warunki, o ktérych mowa
w ust. 2 powyzej.

5. Wartos¢ Nagrody jest zwolniona z podatku dochodowego od oséb fizycznych na podstawie art. 21
ust.1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych (Dz.U z 2000 r.
Nr 14, poz.176 z pézn. zm.).

6. Kazdy Uczestnik moze otrzymac¢ Nagrode za wydanie jedynie:

a) pierwszej karty MasterCard PAYBACK lub
b) pierwszej karty MasterCard PAYBACK Multi lub
c) pierwszej SuperKarty MasterCard PAYBACK

§5.

Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace Promocji moga by¢ sktadane przez Uczestnikdbw w placéwkach Banku,
Centrum Bankowosci Telefonicznej i Elektronicznej (tel. 1 9999 — optata wg stawek operatora) lub
formie pisemnej na adres: BZ WBK S.A., Obszar Direct Banking, pl. Andersa 5, 61-894 Poznan, z
dopiskiem ,Promocja 1000 punktéw powitalnych dla kart debetowych ptatniczych MasterCard
PAYBACK”. Reklamacje powinny zawieraé imie, nazwisko i dokfadny adres do korespondenc;ji
Uczestnika, numer PAYBACK, jak réwniez opis i wskazanie przyczyny reklamacji. Organizator
rozpatrzy reklamacje i powiadomi Uczestnika w formie pisemnej o jej rozstrzygnieciu w terminie 14 dni
od daty otrzymania reklamaciji na adres do korespondencji podany przez Uczestnika.

2. Reklamacje dotyczace naliczania punktéw PAYBACK w ramach Promocji mogg by¢ sktadane przez
Uczestnikow w formie pisemnej na adres: PAYBACK Polska, Mszczonowska 36, 96-200 Rawa
Mazowiecka lub telefonicznie pod numerem 0801 044 440 (Pon. - Sob.: 8:00 — 19:00, koszt
potaczenia 35 gr/min).

§ 6.

Postanowienia koicowe

1. Niniejszy Regulamin bedzie dostepny w okresie trwania Promocji w siedzibie Organizatora, a do dnia
10.07.2012 r. takze na stronach internetowych www.bzwbk.pl.

2. Bank Zachodni WBK S.A., jako Organizator i administrator danych, zgodnie z ustawg z dnia

29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych informuje, ze w okresie trwania Promocji bedzie

przetwarzat dane osobowe Uczestnikéw, w celu: realizacji Promociji oraz przyznania Nagrod.

Organizator jest odpowiedzialny za przeprowadzenie Promociji i jego prawidtowy przebieg.

Organizator zastrzega sobie prawo do przedtuzenia Promociji.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie bedg miaty zastosowanie przepisy

Kodeksu Cywilnego oraz innych ustaw.

6. Wiasciwym dla Banku organem nadzoru jest Komisja Nadzoru Finansowego.

7. Uczestnik Promocji moze zwréci¢ sie o bezptatng pomoc prawng do Miejskich lub Powiatowych
Rzecznikow Konsumenta.

8. Spory pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem moga by¢ rozstrzygane polubownie przed Arbitrem
Bankowym przy Zwigzku Bankdw Polskich, o ile wartos¢ przedmiotu sporu nie jest wyzsza niz 8000
zt.
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